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Il concetto di sostenibilità è oggi sempre più al centro dell’attenzione, soprattutto nelle 
aziende e nelle imprese. L’idea di sostenibilità, per privati come per le aziende, si traduce 
come un impegno non solo per ridurre il nostro impatto sul Pianeta, ma anche per il be-
nessere sociale ed economico delle persone.

La trasformazione avviata nel segno della sostenibilità è un fenomeno a cui ormai nessuna 
azienda può sottrarsi. Per certi aspetti, anche in ragione del sostegno che sta raccoglien-
do presso consumatori, cittadini e operatori, è un “segno dei tempi”, un carattere distinti-
vo di questa fase culturale, sociale ed economica.
Il tema della sostenibilità ha assunto una rilevanza indiscussa nel dibattito economico 
mondiale. Dall’Agenda ONU 2030 agli obiettivi di Sviluppo Sostenibile, al Green Deal UE, 
alle politiche sul climate change.

L’azienda familiare Lungolivigno, titolare dell’Hotel Lac Salin, fin dal 1962 è attenta ai valori 
essenziali della tutela della montagna e del territorio, crede nell’importanza delle persone 
e nella trasparenza dei compiti e delle procedure. Dal 2022 ha deciso di mettere la sosteni-
bilità, l’attenzione all’ambiente e alle persone al centro della sua azione. A guidare questo 
cambiamento, i criteri di valutazione ESG (enviromental, sociale and governance) che 
misurano quanto l’impegno aziendale sia sostenibile e responsabile in campo ambientale, 
sociale e di governance.         
  
Si inserisce nell’organigramma la figura del Sustainability Manager che ha come obiettivo 
il miglioramento dei processi aziendali nell’ottica di una costante attenzione all’ambiente, 
sviluppando, gestendo e monitorando il piano strategico di sostenibilità con l’obbiettivo di 
creare valore per shareholders e per stakeholders. Per questo il manager della sostenibilità 
ha partecipato a un corso all’Università Bocconi Creare valore con la sostenibilità.

Al Lac Salin, la sostenibilità è il cuore pulsante di ogni nostra attività. Viviamo in simbiosi 
con la natura circostante e ci impegniamo a preservarla attraverso pratiche responsabili 
e innovative. La nostra missione è offrire un’esperienza indimenticabile ai nostri ospiti, 
riducendo al minimo il nostro impatto ambientale. Siamo convinti che anche i piccoli gesti 
possano fare la differenza.

I N T R O D U Z I O N E
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VA L O R I
A Z I E N D A L I

APPARTENENZA

RESPONSABILITÀ

INNOVAZIONEPASSIONE

RISPETTO

FIDUCIA

Abbiamo una storia di cui andiamo 
orgogliosi, radici che ci hanno reso 
forti. Vogliamo legare il nostro svilup-
po al benessere delle persone e della 
comunità alla quale apparteniamo, 
sempre fieri di quello che facciamo.

Attraverso un cammino consapevo-
le e rispettoso,  vogliamo prender-
ci cura delle persone e del pianeta. 
Siamo costantemente alla ricerca di 
soluzioni che possano offrire qualità 
con il minor impatto ambientale, ga-
rantendo la continuità. aziendale.

Puntiamo all’eccellenza, promuo-
viamo l’ascolto per trovare soluzioni 
innovative e abbiamo il coraggio di 
cambiare per far crescere le persone 
e l’azienda. Siamo alla continua ricer-
ca di soluzioni alternative che garanti-
scano un migliore presente e un mi-
gliore  futuro. 

La passione ispira il nostro modo di 
essere e le scelte che facciamo. Non 
ci tiriamo indietro, diamo il buon 
esempio, siamo autentici, credibili, 
trasformiamo le difficoltà in oppor-
tunità, siamo pronti a imparare dai 
nostri errori, affrontiamo le sfide con 
energia positiva. 

Creiamo una cultura di calore e ap-
partenenza, dove ciascuno si senta 
benvenuto. Coltiviamo relazioni ba-
sate sul rispetto, la trasparenza e la 
gentilezza nei confronti di tutti gli sta-
keholders.

Incoraggiamo comportamenti di fidu-
cia, responsabilità e collaborazione. 
Cerchiamo talenti con valori e com-
petenze in linea con la nostra Mission, 
felici di lavorare in squadra, persone 
motivate e orgogliose di appartenere 
a Lungolivigno. 
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P R I N C I P I
F O N D A M E N TA L I

C E R T I F I C A Z I O N E 
G R E E N  K E Y

L I N E E  G U I D A
S O S T E N I B I L I TA’

G R E E N
A M B A S S A D O R

C O M I TAT O  D I 
S O S T E N I B I L I TÀ 
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Il nostro impegno per la 
sostenibilità è  testimoniato 
dal certificato “Green Key”, 
prestigioso riconoscimento 
internazionale , che attesta 
la nostra attenzione verso 
l’ambiente, le persone e il 
territorio.

Dal 2022 il gruppo 
LL si è dotato di una 
struttura organizzativa 
che si occupa di soste-
nibilità. Fanno parte del 
Comitato le persone 
che occupano posizioni 
apicali in azienda e tra 
queste l’Hotel Manager 
dell’Hotel Lac Salin, 
nella figura di Rebecca 
Giacomelli.

Collaboratori  particolarmente sensibili alle tematiche green, disponibili a sensibilizzare i 
colleghi e a essere punti di riferimento all’interno delle singole aree di operatività dell’azien-
da. Ogni stagione i Green Ambassador definiscono degli obiettivi specifici: riduzione degli 

sprechi di carta, di pellicola nella cucina, riduzione dell’uso di bottigliette di plastica a favore 
dell’uso delle borracce per il personale, di razionalizzazione nell’uso delle piastre elettriche 

e azioni di economia circolare improntate allo Zero Wast, 
alla sensibilizzazione sui rifiuti etc.

Un manifesto che traccia la 
direzione di Lungolivigno  per 
i prossimi anni, con l’obiettivo 
di raggiungere NET ZERO
nel 2030. 

1. Ridurre l’impatto sul pianeta
2. Promuovere il benessere dei 
collaboratori
3. Sostenere la comunità 
e il territorio di Livigno.
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C E R T I F I C A Z I O N E
G R E E N  K E Y

International eco-label 

GREEN KEY 

Is awarded to 

Expires 7 October 2025                                                                      
Certificate n.IT0211 – GK17982  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hotel Lac Salin 
 
 
Green Key is an international eco-label for tourism and leisure establishments 
and is awarded to establishments that fulfil a list of environmental 
requirements. Obtaining Green Key demonstrates the responsibility of the 
establishment for its surroundings and society. 

 
Green Key è un marchio di qualità ecologica internazionale per le strutture turistiche 
e del tempo libero che soddisfano un elenco di requisiti ambientali. Ottenere la 
certificazione Green Key dimostra la sostenibilità e la responsabilità ambientale della 
struttura turistica verso il territorio e la comunità. 

 

Foundation for Environmental Education 
Fondazione FEE Italia ETS 
Via Tronto, 20 
00198 Roma 
Tel. +39.06.8417752 
info@feeitalia.org 

 
 
 
 

Claudio P. Mazza 
Presidente FEE Italia 

 
 
 

Green Key is an eco-label awarded to around 6000 establishments in 70 countries worldwide. 
Green Key is a program of the Foundation for Environmental Education (FEE). 
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RIDUZIONE DELL’IMPRONTA DI CARBONIO
Collaboriamo con esperti per monitorare e ridurre la nostra carbon footprint, utiliz-
zando energie rinnovabili e pratiche di efficienza energetica.  Abbiamo proceduto alla 
Valutazione della Carbon Footprint, del Lac Salin definita sulla base al Grennhouse Gas 
Protocol (GHG). Per questo sono state prese in considerazione le emissioni dirette ge-
nerate dagli edifici e delle apparecchiature di proprietà aziendale, le emissioni indirette 
derivanti dall’acquisto e consumo di elettricità, le emissioni derivanti dal consumo di 
carta. Abbiamo redatto il Green Print quadriennale 2024-2027 che prevede – attraverso 
una serie di interventi - di abbattere le emissioni di C02 del 17% all’anno. Per l’Hotel 
Lac Salin, gli interventi previsti permettono di passare da 550 a 457 TON CO2 
totali di emissioni ogni anno.

COLLABORAZIONI LOCALI E KM ZERO
Promuoviamo la comunità di Livigno collaborando con produttori locali per offrire 
cibi e prodotti autentici. E’ in atto una partnership con Alpe Livigno, una malga locale 
che alleva bovini all’aria aperta (d’estate) e che d’inverno lo nutre con il foraggio locale 
raccolto.  Alpe Livigno produce prodotti caseari di alta qualità che sono offerti agli ospiti 
dell’Hotel.
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PARTNER DI TOO GOOD TO GO
Siamo fieri di collaborare con Too Good To Go per combattere lo spreco alimentare e 
ridurre l’impatto ambientale del cibo non consumato. Dall’inizio della collaborazione nel 
luglio 2022, abbiamo salvato 5,79 Tonnellate di CO2.

RISTORAZIONE SOSTENIBILE
In linea con i principi della sostenibilità ed in considerazione del forte impatto degli 
allevamenti sull’ambiente, oltre al ristorante principale Lac Salin, abbiamo aperto un 
ristorante vegano e vegetariano che valorizza i prodotti locali e rispetta i cicli stagionali. 
La cucina si impegna ad offrire proposte alternative, più sostenibili rispetto all’utilizzo 
della carne e del pesce.

SCELTA DEI FORNITORI
Ci impegniamo a prestare attenzione alla provenienza dei prodotti, valorizzando il KM 0 
e a selezionare fornitori che a monte siano in linea con i principi della sostenibilità.
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RICARICA PER VEICOLI ELETTRICI
Offriamo stazioni di ricarica per veicoli elettrici, supportando un turismo a basso impat-
to.

MOBILITÀ SOSTENIBILE
Il Lac Salin promuove una mobilità green sia nei confronti degli ospiti che dei propri 
collaboratori. Ci poniamo l’obiettivo entro il 2025 di riconoscere premi o incentivi ai 
collaboratori che scelgono di non utilizzare la propria auto per raggiungere il luogo di 
lavoro, a favore di scelte ecologiche come la bici, il car sharing, i mezzi pubblici, i mezzi 
elettrici o altri sistemi di trasporto più ecologici e sostenibili.

RIDUZIONE DELLA PLASTICA
Abbiamo eliminato la plastica monouso, preferendo materiali compostabili e riciclabili.

HOUSEKEEPING SOSTENIBILE
Permettiamo agli ospiti di scegliere se cambiare la biancheria ogni giorno, riducendo 
così il consumo di acqua e detergenti.

PRODOTTI ECOLOGICI
Utilizziamo detergenti ecologici certificati per garantire una pulizia sostenibili. 

SET DI CORTESIA ECO-FRIENDLY
I nostri prodotti per il bagno sono realizzati con materiali riciclabili e a basso impatto 
ambientale.

RACCOLTA DIFFERENZIATA
In ogni spazio dell’hotel incoraggiamo la raccolta differenziata per ridurre i rifiuti. Ogni 
camera è dotata di cestini a tre scomparti, carta, plastica e vetro.

ILLUMINAZIONE LED
Utilizziamo lampadine LED a basso consumo energetico per ridurre l’impatto am-
bientale. In tutte le camere è attivo lo spegnimento automatico di ogni dispositivo 
elettrico, quando si lascia la camera.

EFFICIENZA ENERGETICA
Ogni apparecchio dell’hotel è scelto per la sua efficienza energetica, dalla domotica ai 
macchinari a basso consumo. L’Hotel è dotato di un sistema di domotica che ottimiz-
za i consumi energetici dei vari macchinari.
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CONSERVAZIONE DELL’ACQUA
L’acqua è una risorsa preziosa, ci impegniamo a ridurne il consumo installando rubinetti 
e docce a basso flusso. Abbiamo ridotto l’uso dell’acqua in bottiglia, sostituendola con 
quella filtrata dell’acquedotto, sia naturale che con gas. L’obiettivo è l’eliminazione totale 
di bottiglie d’acqua in tutto l’hotel.

GIARDINO ALPINO
Coltiviamo un orto alpino e un giardino per promuovere la biodiversità e offrire ai nostri 
ospiti uno spazio di relax in armonia con la natura.
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IMPEGNO SOCIALE VERSO I LAVORATORI
Ci impegniamo a garantire un ambiente di lavoro sicuro e protetto. Siamo attenti alle 
esigenze personali curando gli alloggi, soprattutto per i lavoratori stagionali. Importante 
investimento per il rifacimento delle camere dei collaboratori. Offriamo numerosi 
benefit aziendali per promuovere il benessere del nostro staff. Offriamo ai dipendenti 
l’accesso alla spa, alla palestra e la possibilità di partecipare a gite accompagnate dalla 
nostra guida. Offriamo condizioni particolari per gli acquisti nei negozi e per i soggiorni 
nelle strutture del gruppo. Siamo dotati di una rete Intranet dedicata ad ogni singolo 
collaboratore, per poter dialogare e condividere vari contenuti, dalla busta paga a infor-
mazioni di servizio.

COLLABORAZIONI LOCALI E KM ZERO
Promuoviamo la comunità di Livigno collaborando con produttori locali per offrire cibi e 
prodotti autentici.

POLITICHE ANTIDISCRIMINATORIE
Non tolleriamo alcuna forma di discriminazione basata su razza, sesso o religione, e 
promuoviamo un ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso dei diritti umani.

COMUNITÀ LOCALE
L’Hotel Lac Salin si impegna a partecipare attivamente alle attività green proposte dalle 
realtà del territorio. Si impegna a promuovere  eventi di sensibilizzazione sulla sosteni-
bilità che possa coinvolgere tutti i collaboratori, i principali stakeholder e la comunità 
locale (enti, scuole, altri operatori) in azioni, proposte ecologiche  e progetti in linea con 
i temi della sostenibilità (es. Eco Swiss)

EDUCAZIONE AMBIENTALE E TUTELA DEL TERRITORIO 
L’Hotel Lac Salin si impegna a valorizzare e proteggere l’ambiente naturale unico di 
Livigno, consapevole della sua straordinaria biodiversità e dell’importanza di preservarlo 
per le generazioni future. In quest’ottica, abbiamo introdotto la figura di una guida am-
bientale esperta, che accompagna i nostri ospiti in escursioni didattiche. Queste attività 
non solo permettono ai turisti di esplorare il magnifico territorio alpino, ma rappresen-
tano anche un’occasione per sensibilizzare sulle caratteristiche uniche della flora e fauna 
locale. La guida fornisce informazioni preziose sulle specie animali e vegetali autoctone, 
sulle peculiarità geologiche della zona e sulle pratiche sostenibili che possono contri-
buire alla conservazione di questo fragile ecosistema. Attraverso queste escursioni, 
miriamo a promuovere un turismo consapevole, in armonia con la natura circostante.

COMITATO DI SOSTENIBILITÀ 
Dal 2022 il gruppo LL si è dotato di una struttura organizzativa che si occupa di sosteni-
bilità. Fanno parte del Comitato le persone che occupano posizioni apicali in azienda e 
tra queste L’ Hotel Manager dell’Hotel Lac Salin, nella figura di Rebecca Giacomelli, che 
è la Responsabile Ambientale del Lac Salin.

GREEN AMBASSADOR
Sono un gruppo di collaboratori volontari, particolarmente sensibili ai temi ambientali 
che si dedicano alla promozione di pratiche sostenibili e alla sensibilizzazione dello staff. 

TRASPARENZA   
L’Hotel Lac Salin si impegna a condividere con i collaboratori e gli stakeholders i propri 
obiettivi ecologici e favorisce una reportistica trasparente per poterne misurare e condi-
videre i risultati.

BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ
Ci impegniamo a redigere il primo bilancio di sostenibilità entro il 2026
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L’Agenda 2030 delle Nazioni Unite è un piano d’azione globale che mira a porre fine alla 
povertà, proteggere il pianeta e garantire pace e prosperità per tutti entro il 2030. L’Hotel 
Lac Salin, con la sua Politica di Sostenibilità, contribuisce direttamente a questi obiettivi 
attraverso azioni concrete che abbracciano diverse aree della sostenibilità ambientale e 
sociale.

Gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDG) a cui l’Hotel si ispira sono i seguenti:

S U S TA I N A B L E
D E V E L O P M E N T  G O A L S 

Goal 3: L’impegno verso il benessere dei collaboratori, ospiti e 
comunità locale si riflette nelle politiche di inclusività e benessere 
promosse dall’azienda. Iniziative come l’accesso alla spa e alla pa-
lestra per i dipendenti, insieme alle attività di team building e gite 
organizzate, sono parte del nostro contributo per garantire una vita 
sana e promuovere il benessere.

Goal 7: L’hotel promuove l’efficienza energetica e l’uso di energie 
rinnovabili, installando sistemi di domotica avanzati e utilizzando 
fonti di energia pulita. Questo impegno si concretizza anche con 
l’obiettivo di ridurre del 17% le emissioni di CO2 nei prossimi anni e 
favorire l’adozione di veicoli elettrici con stazioni di ricarica disponi-
bili per ospiti e collaboratori.

Goal 8: L’Hotel Lac Salin si impegna a creare un ambiente di lavoro 
sicuro e inclusivo, senza discriminazioni. Le politiche retributive e 
di benefit per i dipendenti, unite alla cura degli alloggi per il perso-
nale stagionale, dimostrano il rispetto per la dignità del lavoro e 
contribuiscono al miglioramento delle condizioni di vita dei dipen-
denti.

Goal 13: La riduzione dell’impronta di carbonio e l’impegno per 
raggiungere l’obiettivo NET ZERO entro il 2030 sono azioni chiave 
dell’hotel per contrastare il cambiamento climatico. La valutazione 
dell’impronta di carbonio e la successiva riduzione delle emissioni 
confermano il nostro contributo attivo verso la mitigazione degli 
effetti del riscaldamento globale.
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Guardando al futuro, l’Hotel Lac Salin continuerà ad evolvere le proprie pratiche soste-
nibili, coinvolgendo sempre più attivamente collaboratori, fornitori e ospiti in questo 
percorso. La redazione del primo Bilancio di Sostenibilità entro il 2026 sarà un ulteriore 
passo avanti verso una maggiore trasparenza e consapevolezza dei risultati raggiunti, 
permettendoci di misurare con precisione il nostro impatto e definire obiettivi ancora più 
ambiziosi.

Siamo convinti che, attraverso una forte alleanza tra comunità locale, collaboratori e sta-
keholder, possiamo contribuire a costruire un mondo più equo e sostenibile, un passo alla 
volta.

Ci impegniamo a evolverci continuamente e a migliorare il nostro approccio alla sostenibi-
lità. Vogliamo essere non solo un modello di ospitalità responsabile, ma anche un luogo di 
educazione e ispirazione per un futuro più verde.

Il nostro impegno non si limita al presente: ci poniamo l’obiettivo di migliorare continua-
mente le nostre pratiche e di evolverci, sia sul fronte ambientale che sociale, coinvol-
gendo attivamente i nostri collaboratori e ospiti in questo percorso. Insieme possiamo 
costruire un mondo migliore, un gesto alla volta.

U N O  S G U A R D O
A L  F U T U R O
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lacsalin.com


